ABSTRAK

Skripsi ini disusun oleh Yunis Misra Nim 3321320 Skripsi ini berjudul
“Analisis Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah Pada Unit Pengelola
Kegiatan (UPK) Syariah Tujuah Sarumpun Kecamatan Ampek Angkek”.
Program Studi S1 Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI),
Universitas Islam Negeri (UIN) Sjech M. Djamil Djambek Bukittinggi.

Latar Belakang Penelitian ini terjadinya pembiayaan bermasalah ini karena
masih ada kelompok nasabah yang melakukan pembiayaan tidak tepat waktu,
adanya sikap tidak tanggung jawab dari anggota kelompok nasabah terhadap
pembiayaan yang mereka lakukan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengkaji proses penyelesaian pembiayaan bermasalah yang sesuai dengan
ketentuan syariah.

Metode penelitian melalui pendekatan kualitatif dengan wawancara.
Penelitian dilakukan di UPK Syariah Tujuah Sarumpun Kecamatan Ampek
Angkek. Pada teknik pengumpulan data dilakukan dengan proses wawancara dan
observasi langsung kepada pihak UPK Syariah dengan informan penelitian yaitu
pihak UPK Syariah itu sendiri.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyelesaian pembiayaan bermasalah
yang terjadi di UPK Syariah Tujuah Sarumpun Kecamatan Ampek Angkek melalui
tiga cara yaitu pemantauan (monitoring), penarikan agunan, dan peninjauan
terhadap grafik pembiayaan. UPK Syariah Tujuah Sarumpun telah melakukan
penyelesaian pembiayaan bermasalah sebagaimana yang telah direncanakan dan
disesuaikan dengan ketentuan syariah, yaitu dengan memberikan pantauan serta
solusi kepada kelompok nasabah yang mengalami pembiayaan macet. Namun, akan
lebih baik jika dalam hal pembiayaan dilakukan proses verifikasi terlebih dahulu
tanpa ada pengecualian atau melihat dari jumlah pengajuan pembiayaan yang
dilakukan. Agar dapat menganalisis kemampuan nasabah dalam melakukan proses
pembiayaan nantinya, serta mengurangi risiko terjadinya pembiayaan macet yang
berkelanjutan bahkan akan lebih parah kedepannya.
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Abstract
This thesis was written by Yunis Misra, Student ID 3321320. The title of this
thesis is "Analysis of Problematic Financing Resolution at the Tujuah Sarumpun
Sharia Activity Management Unit (UPK), Ampek Angkek District." Undergraduate
Program in Islamic Banking, Faculty of Islamic Economics and Business (FEBI),
Sjech M. Djamil Djambek State Islamic University (UIN) Bukittinggi.

The background of this research is that problematic financing occurs
because some customer groups still delay financing and because of irresponsible
behavior from customer group members regarding their financing. The purpose of
this research is to examine the process of resolving problematic financing in
accordance with Sharia provisions.

The research method used a qualitative approach through interviews. The
study was conducted at the UPK Syariah Tujuah Sarumpun, Ampek Angkek
District. Data collection involved interviews and direct observation with the UPK
Syariah, with the research informant being the UPK Syariah itself.

Results indicate that problem financing at UPK Syariah Tujuah Sarumpun,
Ampek Angkek District, is resolved through three methods: monitoring, collateral
withdrawal, and review of financing charts. UPK Syariah Tujuah Sarumpun has
resolved problem financing as planned and in accordance with sharia regulations,
providing monitoring and solutions to groups of customers experiencing non-
performing loans. However, it would be preferable to conduct a verification process
prior to financing, without making exceptions or considering the number of
financing applications submitted. This allows for analyzing customers' ability to
finance the financing process and reducing the risk of ongoing or even worsening
non-performing loans in the future.
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