
 

 

 

 

ABSTRAK 

 Tifa Purnama Sari. Nim. 2616.176. Skripsi ini berjudul Interaksi Sosial 

Warga Binaan Panti Sosial Karya Wanita Andam Dewi Solok. Program Studi 

Bimbingan dan Konseling (BK) Fakultas Tarbiyah dan Ilmu Keguruan. 

  Di Panti Sosial Karya Wanita Andam Dewi Solok sering terlihat adanya 

kesalahan dalam cara berinteraksi antar sesama warga binaan terutama pada warga 

binaan usia remaja, kesalahan dalam interaksi  tersebut terjadi antar individu maupun 

antar kelompok. Kesalahan dalam cara berinteraksi menimbulkan kesalah pahaman 

antar sesama warga binaan sehingga menyebabkan terjadinya perkelahian dan 

pertengkaran antar sesama warga binaan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan tentang Interaksi warga 

binaan panti sosial karya wanita andam dewi solok. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian lapangan. Penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif yaitu metode yang 

mengambarkan keadaan yang terjadi dilapangan dalam bentuk kata-kata atau tidak 

dalam bentuk angka. Informan kunci dalam penelitian ini adalah ketua kelompok 

warga binaan dan informan pendukung anggota warga binaan, staf, konselor, ustad 

dan petugas pembina warga binaan . Data dikumpulkan dengan menggunakan 

wawancara dan dokumentasi. Teknik pengolahan data menggunakan analisis 

deskriptif kualitatif. 

Berdasarkan dari hasil penelitian di Panti Sosial Karya Wanita Andam Dewi 

Solok ini menunujukan bahwa interaksi sosial warga binaan masih terlihat adanya 

beberapa pertentangan atau pertikaian, baik antar pribadi maupun kelompok warga 

binaan, serta adanya kesulitan antara warga binaan baru dengan warga binaan yang 

sudah lama dalam menyesuaikan diri dengan warga binaan baru maupun lingkungan 

yang mereka hadapi sehingganya masih ada warga binaan yang sulit dalam 

melakukan kerjasama sesama warga binaan dilingkungan panti sosial karya wanita 

andam dewi solok karena warga binaan yang berada disana berasal dari latar 

belakang dan daerah yang berbeda-beda.  

 

 

 

 

 


