
PENGARUH LAYANAN AUTOMATIC TELLER MACHINE 

(ATM), DAN LAYANAN MOBILE BANKING TERHADAP 

KEPUASAN NASABAH 

(Studi Kasus Nasabah Bank Syariah Indonesia KC Payakumbuh) 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Guna Memperoleh Gelar Sarjana pada 

Jurusan S1 Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Bukittnggi 

 

 

AFRIALDI MUHARAHMAN 

3317.032 

 

S1 PERBANKAN SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) BUKITTINGGI 

T.A 2021 M/1441  


