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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “Strategi Membangun Keunggulan Bersaing Koperasi 

Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Menghadapi Persaingan Lembaga 

Keuangan Syariah di Kota Padang Panjang” yang disusun oleh Nadia Anzali 

dengan NIM 3321235 Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam (FEBI), Universitas Islam Negeri Sjech M. Djmail Djambek 

Bukittinggi.  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh persaingan yang semakin meningkat 

antara lembaga keuangan syariah di Padang Panjang, hal ini mendorong KSPSS 

untuk mencari strategi yang tepat untuk mencapai tujuan dari organisasi. Strategi 

berguna untuk meraih tujuan dengan cara yang baik dan dirancang dengan baik. 

Permasalahan utama yang dihadapi KSPPS antara lain keterbatasan modal, 

rendahnya pengetahuan masyarakat mengenai keberadaan dan peran KSPPS, serta 

kendala dari lembaga keuangan syariah lain yang telah memanfaatkan teknologi 

digital. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk untuk menganalisis strategi 

yang diterapkan oleh Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah dalam 

membangun keunggulan bersaing dengan lembaga keuangan syariah lainnya di 

Kota Padang Panjang. 

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini kualitatif teknik 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Sedangkan 

metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis SWOT, 

analisis matrik IFE dan EFE, analisis matrik SWOT serta analisis total tabel bobot 

skor. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa untuk membangun keunggulan 

bersaing, KSPPS perlu memperkuat permodal melalui kolaborasi strategis, 

meningkatkan literasi masyarakat tentang koperasi syariah, serta mulai mengadopsi 

layanan digital secara bertahap. Strategi ini diharapkan mampu meningkatkan daya 

saing KSPPS dan memperluas jangkauan pelayanannya di tengah perkembangan 

industri keuangan syariah yang dinamis.  
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