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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul ”Problematika Dakwah di Desa Batu Sondat 

Kecamatan Batahan Kabupaten Mandailing Natal” yang di susun oleh Neli 

Reza dengan NIM. 4322002 Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, 

Fakultas Ushuluddin Adab dan Dakwah di Universitas Islam Negeri Sjech 

M.Djamil Djambek Bukittinggi. 

Problematika dakwah adalah berbagai persoalan atau permasalahan yang 

timbul dalam menyampaikan, mengajak, menyeru, dan menjamu dengan proses 

yang ditangani oleh para pengembang dakwah. Berdasarkan hal tersebut, latar 

belakang penelitian ini bahwa terdapat beberapa kegiatan dakwah tidak lagi 

dilaksanakan secara aktif dan berkelanjutan, serta kekurangan da’i. Selain itu, 

masih terdapat sebagian masyarakat yang belum menerapkan ajaran Islam secara 

menyeluruh dalam kehidupan sehari-hari. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana problematika dakwah Internal dan Eksternal yang terjadi di 

Desa Batu Sondat Kecamatan Batahan Kabupaten Mandailing Natal. Dalam 

penelitian ini peneliti menggunakan teori Samsul Munir Amin.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan jenis penelitian kualitatif 

deskriptif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui tahapan reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan, serta uji keabsahan data menggunakan 

triangulasi sumber dan teknik.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa problematika dakwah di Desa Batu 

Sondat dikelompokkan menjadi dua, yaitu problematika internal dan eksternal. 

Problematika dakwah internal meliputi bahwa masyarakat Desa Batu Sondat 

mengalami keterbatasan jumlah da’i, lemahnya kompetensi da’i dalam penguasaan 

ilmu agama dan mitra dakwah yang terbatas, serta kelemahan dalam menajemen 

kegiatan dakwah oleh lembaga dakwah. Sedangkan problematika dakwah eksternal 

yang bersumber dari mad’u meliputi rendahnya partisipasi masyarakat dalam 

mengikuti kegiatan dakwah khususnya kalangan pemuda, dan juga pengaruh faktor 

kondisi ekonomi, tingkat pendidikan, serta sosial kemasyarakatan yang dapat 

menghambat kegiatan dakwah di Desa Batu Sondat Kecamatan Batahan Kabupaten 

Mandailing Natal.  
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