ABSTRAK

Skripsi ini disusun oleh Hasan Asril Nim: 3316.154, Jurusan S1 Perbankan
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN)
Bukittinggi dengan judul “Analisis Dampak Pemahan Agama dan Pendidikan
Terhadap Minat Masyarakat Bertransaksi di Perbankan Syariah (Studi Kasus:
Nagari Halaban Kecamatan Lareh Sago Halaban Kabupaten Lima Puluh
Kota).”

Penulis mengangkat judul ini dilatar belakangi oleh kondisi yang ada di Nagari
Halaban. Nagari ini mayoritas penduduknya beragama islam tetapi kurangnya minat
masyarakat Nagari Halaban menggunakan layanan Bank Syariah. Permasalahan yang
dihadapi oleh Bank Syariah adalah rendahnya pengetahuan masyarakat tentang
Perbankan Syariah terutama yang di sebabkan oleh pengetahuan masyarakat yang
masih sedikit terhadap layanan Perbankan Syariah sehingga Perbankan Syariah masih
dianggap sebelah mata. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
dampak pemahaman agama dan pendidikan terhadap minat masyarakat bertransaksi
di Perbankan Syariah.

Dalam penelitian ini memilih metode penelitian kualitatif yang bersifat
deskriptif, yakni penelitian yang melakukan analisis data berupa perkataan dalam
bentuk tulisan maupun lisan yang telah dikumpulkan sebelumnya dan pengamatan
ternadap tingkah laku manusia. Penulis menggunakan teknik pengumpulan data
berupa wawawancara dan dokumentasi langsung dengan masyarakat di Nagari
Halaban.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa rendahnya minat masyarakat
dalam menggunakan layanan perbankan syariah karena pengetahuan masyarakat
sangat minim mengenai bank syariah, Pelayanan bank syariah masih kalah
dibandingkan bank konvensional, promosi yang tidak intens dilakukan oleh bank
syariah kepada masyarakat, kondisi sosial masyarakat yang sudah terbiasa
menggunakan bank konvensional, lokasi yang jauh membuat masyarakat enggan
memilih bank syariah, dan yang terakhir yaitu motivasi pribadi yang sangat rendah
dalam menggunakan layanan perbankan khususnya bank syariah.
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