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PENGARUH PENGGUNAAN MOBILE BANKING TERHADAP 

LOYALITAS NASABAH TABUNGAN PADA MASA PANDEMI COVID-

19 DI BANK SYARIAH INDONESIA KC LUBUK SIKAPING 

  

SKRIPSI  

Sebagai Salah Satu Persyaratan 

Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

Pada Prodi S1 Perbankan Syariah 

 

  

Oleh: 

                      SITI SAHARA 

3317.137 

  

PROGRAM STUDI S1 PERBANKAN SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM (FEBI) 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) BUKITTINGGI 

1442 H/2021 M 
 

 

 

 

 

 

 


