
 
 

PENGARUH FAKTOR KEMUDAHAN DAN KEAMANAN LAYANAN 

E-BANKING TERHADAP KEPUASAN MAHASISWA UPI YPTK 

PADANG MENGGUNAKAN APLIKASI BYOND BY BSI 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Dalam Mencapai Gelar Sarjana Ekonomi 

pada Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi Bisnis Islam  
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